
વારવાર પં છાતા ુ પ્રશ્નો (Frequently Asked Questions, FAQs) 

Title VI શંુ છે? 

1964ના નાગરરક અધિકાર અધિધનયમ (Civil Rights Act)ન ું Title VI એક સંઘીય ધવધનયમ છ જ સંઘીય સહાય 

મેળવનારા કાયક્રમો, સેવાઓ અથવા પ્રવૃત્તિઓમાું જાધત, રુંગ અથવા રાષ્ટ્રીય મૂળના આધારે ભેદભાવ સામ લોકોન ું રક્ષણ 

કર છે. 

ે ે

ય ે

ે

Title VI હઠેળ કોણ રધિત છે? 

Caltrainની સેવાઓની પહોંચ પ્રાપ્ત કરનારી સવારીઓ અને ગ્રાહકો Title VI હેઠળ રત્તક્ષત છે. Caltrain, Title VI 

હેઠળ તેની ધનયમનકારી જરૂરરયાતો પૂરી કરવા અને ઓછી આવક વાળા, અશ્વેત લોકો અન અુંગ્રેજીમાું મયાાદદત ત્તનપ ણતા 

ધરાવતી વ્યત્તતતઓ માટ તેની સેવાઓ અન પ્રવૃત્તિઓની અથાપૂણ પહોંચ સ ત્તનત્તશ્ચત કરવા કદટબદ્ધ છે. Title VI 

યુનાઇટેડ સ્ટેટ્સમાં દરેક વ્યધતતનું રિણ કરે છ, ભલે તે યુ.એસ.ની નાગરરક હોય કે ન હોય. 

ે

ે ે ા

ે

Caltrain રાઇડસ અને સમુદાયોને ય Title VI કેવી રીત લાભાુંત્તવત કરે છે? ે

Caltrain તેના ગ્રાહકોને તેમની પ્રાથધમક ભાષામાં અથયપૂણય સહાય પૂરી પાડે છ. બહત્તવધ ભાષાઓમાું સહાયની ત્તવનુંતી 

કરવા માટે ગ્રાહકો 1-800-660-4287 પર ફોન કરી શકે છ. 

ે

ે

Caltrainની ધમટટંગ્સમાં પણ મફત ભાષા સહાય મળે છે. 

જો દુભાધષયાકામ અથવા ધલધિત સામગ્રીઓ માટે ધવનંતી કરતા હો, તો કૃપા કરીને કાયાક્રમના ઓછામાું ઓછા 72 કલાક 

પહેલાં TitleVI@samtrans.comનો સંપકય કરો. 
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